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En México hay 2.2 millones de trabajado-
ras del hogar que laboramos de manera in-
formal, desprotegida, con extensas jornadas
laborales, baja remuneracion, sin seguridad
social ni prestaciones de ley, ademas de es-
tar expuestas a practicas discriminatorias en
nuestros lugares de trabajo.

Desde un inicio en Nosotrxs decidimos
enarbolar la Causa de “Trabajadoras del
Hogar”, convencidas de que es tiempo de
sentar en nuestras leyes, politicas publicas y
relaciones sociales, condiciones de igualdad
todas las personas trabajadoras del hogar a
quienes sistematicamente nos han negado
el acceso a sus derechos.
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“Hoy las reformas legales
reconocleron el derecho
por ley a que las
trabajadoras cuenten con
seguro soclal”

CCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCC

El 23 de noviembre del afio 2022, se logro con la
aprobacion y publicacion del decreto en el Diario
Oficial de la Federacion (DOF),la modificacion de

la Ley del Seguro Social, estableciendo que quienes
contraten a personas trabajadoras del hogar, tienen la
obligacion de otorgarles seguridad social.
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NUESTRAS CONDICIONES DE
TRABAJO.
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En México hay muchas trabajadoras [

del hogar que vivimos situaciones +
que no son favorables para nosotras

y nuestras familias, por ejemplo: P]@/L

No siempre contamos con

& & & & & & & 5 & & & S St B B B SN e preStaCiones derivadas de
nuestro empleo, como el
acceso a la seguridad social

H © () o el pago de aguinaldo.
© ()
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de desigualdad econémica
con relacién al resto de las
personas, particularmente con

las personas que nos emplean. Muchas veces trabajamos en

condiciones laborales poco
favorables como, por ejemplo,

Como trabajadoras del hogar Ej
nos encontramos en condiciones P>

& & & & & & & 5 5 & & & S & & B 5 B e tenemos eXCeSO de trabajo,
sueldos bajos, dificultades de
E_l acceso a prestaciones, acuerdos

informales de trabajo y falta de
seguridad social.
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En nuestro trabajo generalmente
importa mas la salud y el bien- U
estar de los empleadores por

encima de nuestro bienestary el

de nuestras familias.

En muchas ocasiones como tra-
bajadoras del hogar hemos sido
maltratadas por el trabajo que
realizamos.
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ES MOMENTO DE CONOCER
NUESTROS DERECHOS
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¢Sabias que? : 2
Las personas trabajadoras del hogar, como
cualquier otra persona trabajadora, debemos : DERECHO A UNA JORNADA
gozar de los derechos laborales establecidos : LABORAL NO MAYOR A 8 HORAS
en la Ley Federal del Trabajo. . DIARIAS
Hay un apartado en la ley (el Capitulo : ) o ,
13) donde se habla especificamente de . La jornada diaria debe respetar este li-
nuestro trabajo y nuestros derechos. . mite u otorgar un pago extra en caso de
. ser necesario tal como se estipula en el
. ) . articulo 68 de la Ley Federal del
. Trabajo.

® & & & & & & & & & & & O & & & & & & 0 & & e e o
® & & ¢ & ¢ ¢ O O & O ¢ & O O O O O O OO O 0 00

.

.

.

.

.

.

: L
.

: -

. -

DERECHO A UN CONTRATO POR ESCRITO DERECHO A UN DESCANSO DIARIO (BAJO LA
. MODALIDAD “DE PLANTA")

Tu empleador y ti pueden redactar un Descanso minimo de tres horas entre
contrato en una hoja agregando los : las actividades de la mafnana y de la
siguientes datos: : tar- de y minimo nueve horas de
. : descanso consecutivas en horario
- Nombre y apellidos de la persona emplea- : nocturno. Re- cuerda que aun asi
doray de la trabajadora del hogar. : debe respetarse tu jornada de 8
« Direccion del lugar de trabajo. : horas.
» Fecha de inicio de contrato y fecha de :
cuando se firmd, asi como cuanto durara g )
(puede ser un tiempo definido o indefinido). Toma en cuenta que:

« Las herramientas de trabajo que nos daran

para realizar nuestro trabajo. + Durante esas horas se debe de
« Las condiciones de vivienda y alimentacién : respetar tu descanso.
que tendremos en caso de una jornada
completa y de trabajar bajo la modalidad : - Ademas, el horario laboral es el
. tiempo que estas disponible para

“de planta”.

« Las prestaciones de ley que recibirds como:
vacaciones, aguinaldo, prima vacacional,
seguridad social, dia de descanso sema-

nal, prima dominical, prima de antigliedad
(en caso de llevar mas de 15 ainos traba-
jando en el mismo lugar), licencia de mater-
nidad, periodo de lactancia, finiquito laboral

y liquidacion.

la persona empleadora, estés
haciendo algo o no.
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Toma en cuenta que:

Ir de vacaciones con tu empleadora para
DERECHO A DiAS DE VACACIONES “ayudarla” no son vacaciones, es trabajo,
por lo que se te debe pagar y dar un trato

. , igual que la familia en cuanto al hospedaje
Estas prestaciones se basan en los dias que y alimentos.

trabajamos para cada empleador.

Aiios de servicio Dias de trabajo alasemana | Dias trabajados al aiio Dias de vacaciones

1dia 52 dias 2 dias

2 dias 104 dias 4 dias
3 dias 156 dias 6 dias

1 ano

4 dias 208 dias 8 dias
5 dias 260 dias 10 dias
6 dias 312 dias 12 dias
1dia 52 dias 6 dias

2 dias 104 dias 8 dias
3 dias 156 dias 10 dias
4 dias 208 dias 12 dias
5 dias 260 dias 14 dias
6 dias 312 dias 16 dias
1dia 52 dias 10 dias
2 dias 104 dias 12 dias
3 dias 156 dias 14 dias

3 anos

4 dias 208 dias 16 dias
5 dias 260 dias 18 dias
6 dias 312 dias 20 dias
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Aios de servicio

5a 9 anos

15 a19 anos

Dias de trabajo a la semarja Dias trabajados al afio Dias de vacaciones
1 dia 52 dias 14 dias
2 dias 104 dias 16 dias
3 dias 156 dias 18 dias
4 dias 208 dias 20 dias
5 dias 260 dias 22 dias
6 dias 312 dias 24 dias
1 dia 52 dias 18 dias
2 dias 104 dias 20 dias
3 dias 156 dias 22 dias
4 dias 208 dias 24 dias
5 dias 260 dias 26 dias
6 dias 312 dias 28 dias
1 dia 52 dias 22 dias
2 dias 104 dias 24 dias
3 dias 156 dias 26 dias
4 dias 208 dias 28 dias
5 dias 260 dias 30 dias
6 dias 312 dias 32 dias
1 dia 52 dias 26 dias
2 dias 104 dias 28 dias
3 dias 156 dias 30 dias
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DERECHO A UN DESCANSO

SEMANAL

Derecho a un descanso semanal
de dia y medio ininterrumpido,
preferiblemente en sabado y domingo.
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DERECHO A UNA PRIMA
VACACIONAL

Nos deben pagar minimo 25% mas de
lo que recibimos como pago normal
por nuestros dias de trabajo. Es decir,
si por trabajar 12 dias nos pagan
$2000, cuando sean nuestras
vacaciones nos tienen que dar $2000
+ $500. Esto es para que tengamos un
dinero extra para nosotras en estos
dias de descanso.
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DERECHO A UNA COMPENSACION POR JORNADA
EXTRAORDINARIA U HORAS EXTRAS

Se consideran como horas extras todas las
horas de trabajo que excedan la jornada laboral
establecida. Lo maximo de horas extra que te
pueden pedir en una semana son 3 horas por
maximo 3 dias.

b

DERECHO A PAGO POR DiAS NO
LABORADOS POR CAUSAS ATRIBUIBLES AL
EMPLEADOR

Son dias que se nos deben pagar completos
porque nosotras no decidimos la inasistencia,
sino que nuestros empleadores por alguna
razén nos pidieron no ir.

<>
[ S~

DERECHO A UN AGUINALDO

Es una retribucion por nuestro trabajo de cada
ano. Corresponde minimo al pago de una
qguincena de nuestro trabajo y se tiene que
pagar antes del 20 de diciembre.

Ejemplo: Si trabajamos todo el ano y al mes

nos pagan $6000, en diciembre nos tendrian
que pagar $6000 + $3000.

Si no trabajamos todo el ano, solo dividimos

la cantidad de meses trabajados entre 12y lo
multiplicamos por los meses que trabajamos.

Ejemplo: Yo trabajé 10 meses este ano porque

entré en marzo a trabajar, me corresponderian
$6000 +
$2500 ($3000/$12=%$250, $250x10= $2500)

Recuerda que: El aguinaldo se paga en

efectivo, no con ropa, comida o muebles. Estos
regalos nos los pueden dar como extra, pero
no en lugar del aguinaldo.

DERECHO A UN SALARIO DIGNO

La Comisién Nacional de los Salarios Minimos
ya establecio que el salario minimo que debe
pagarse a las trabajadoras del hogar al 2024 es
de $374.89 en los estados de la fronteray de
$270.60 en el resto del pais. Es importante
que sepas que el salario minimo es el recurso
econdmico basico que nos pueden pagar, si las
personas empleadoras nos pagan menos
entonces estan incumpliendo la ley. Por otro
lado, sabemos que nuestro trabajo cuentay
vale mas.

13

DERECHO A UN LUGAR SEGURO DE TRABAJO

Recuerda que todas las personas trabajadoras
deben de estar protegidas contra accidentes,
enfermedades profesionales y riesgos

de trabajo. Si bien la casa de nuestros
empleadores es un espacio privado, es
importante minimizar riesgos fisicos y
emocionales para quienes ahi trabajamos, y
asi hacer de este un lugar seguro de trabajo,
por esta razon te recomendamos que:

« Revises las condiciones que puedan ser peli-
grosos en el hogar donde trabajas (areas res-
balosas, desniveles, escaleras en mal estado),
y le pidas a tu empleadora (or) que las mejore.
- Pidas escaleras seguras para alcanzar obje-
tos alejados
« Evites el sobreesfuerzo por la carga de mue-
bles u objetos muy pesados
« Pidas descansos regulares ante situaciones
que pueden resultar agotadoras o repetitivas
(descansos de algunos minutos en tus hora-
rios de trabajo).
« Solicites productos de limpieza etiquetados, y
evites mezclarlos
« Ventiles adecuadamente el espacio cuando se
usen quimicos
« Solicites guantes y mascarilla para el uso de
productos quimicos
« Solicites un lugar de descanso, donde ade-
mas puedas consumir tus alimentos
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En el caso de las actividades de cuidado
a personas adultas mayores o infantes, es
importante :

« Cobra un tanto extra, o bien una tarifa
especial por este tipo de tareas. Solicitar
capacitacion adecuada para atender estos
casos
« Solicita niUmeros de emergencia para poder
localizar a tu empleador (a)
« Da un informe sobre las cosas que pueden
mejorarse para que hagas mejor tu trabajo
« Considera decir un No como respuesta si es
que no te sientes capacitada para
realizar estas tareas

Cuida que tu trabajo este libre de violencia y
agresion, tales como :

e Burlas o insultos

« Descalificar y culpar
e Ignorar

 Exceso de trabajo

..........................................

LAS TRABAJADORAS
DEL HOGAR TENEMOS
DERECHOALA
SEGURIDAD SOCIAL

Debemos saber que las personas empleado-
ras tienen la responsabilidad de afiliarnos al
IMSS y que todas las personas que trabaja-
mos en el hogar tenemos derecho a la segu-
ridad social. Esta nos protege a nosotras y a
nuestra familia, si, a todos los miembros que
dependan econdmicamente de nosotras:

A nuestros hijos menores de 16 anos o
menores de 25 anos si siguen estudiando.
« Nuestra pareja, ya sea que estemos casa-
dos o vivamos con ella.
A nuestros padres y madres.

En ese mismo periodo la persona
empleadora debe pagar las contribuciones a
la seguridad social, para ello se debe hacer el
calculo de la cuota correspondiente. El IMSS
tiene una calculadora en su sitio de internet
para hacer este calculo.
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Al cumplirse el pago oportuno de las cuotas,
nosotras tendremos acceso en el mes
siguien- te a los servicios y prestaciones de
los regime- nes de proteccion administrados
por el IMSS, en caso contrario no.

Para ingresar al programa piloto y poder afi-
liarnos al IMSS debemos seguir ciertos pasos:

Via digital 0 en linea [

1
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Ingresar a la pagina: Incorporacion de las
per- sonas trabajadoras del hogar
(imss.gob.mx).

Registrar nuestros datos como trabajadoras
del hogar y registrar los datos de la persona
0 personas que nos emplean, esto debe
ocurrir durante los primeros 20 dias
naturales de un mes.

Para esto se requieren los siguientes docu-
mentos:

Personal empleadora

= Nombre completo

. Domicilio

« CURP

- Correo electronico

. En su caso, RFC (opcional) y teléfono
celular (opcional)

Trabajadora del hogar

«  Nombre completo

- CURP

«  Numero de Seguro Social

. Domicilio

«  Salario base de cotizacion diario inte-
grado y dias trabajados

......................................

En ese mismo periodo la persona empleadora
debe pagar las contribuciones a la seguridad
social, para ello se debe hacer el calculo de la
cuota correspondiente. El IMSS tiene una
calculadora en su sitio de internet para hacer
este calculo.
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Al cumplirse el pago oportuno de las cuo-
tas, nosotras tendremos acceso en el mes
siguiente a los servicios y prestaciones de
los regimenes de proteccion administrados
por el IMSS, en caso contrario no.

Después de llenar la solicitud, la persona que
nos atendié debe proporcionar una copia
para la persona trabajadora del hogar y una
para la persona empleadora y la linea de
captura para hacer el pago de las cuotas.

Via presencial Q9
5
En esta ocasion, el tramite puede ser reali- et i s ae s s s sser e e as e s e s
zado por nosotras o nuestros empleadores,
sin embargo, como tiene que presentarse
nuestra identificacién oficial original, pode-
mos acompanarlos.

Recuerda que los pagos deben realizarse
dentro de los primeros 20 dias de cada mes,
para que tengamos cobertura de todos los
servicios de la seguridad social a lo largo del
mes siguiente.

1
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Identificar la subdelegacién del IMSS que
nos corresponde de acuerdo al domicilio
donde vayamos a trabajar. Podemos
identificarla en el sitio web:
www.imss.gob.mx/directorio o por teléfono,
llamando al 800 623 23 23.

En caso de que tengas varios empleadores
tendremos que realizar el mismo tramite
con cada uno de ellos.

s ™

Asistir a la subdelegacion que corresponde
en un horario de 8-15:30 horas de lunes a
viernes y presentar los siguientes documen-
tos:

Personal empleadora

¢Cuales son los beneficios
de la seguridad social?

«  Nombre completo

. Domicilio
« CURP
«  Correo electronico

e IMSS con cobertura extendida a
nuestra familia.

« Guarderias.

« Tendremos acceso a los programas

integrados de salud PREVENIMSS.

Estos programas se centran en la

prevencion de enfermedades como

cancer, diabetes u obesidad, entre

otras.

Tenemos la oportunidad de una

pension para un retiro digno.

Contamos con proteccién por

. En su caso, RFC (opcional) y teléfono
celular (opcional)

Trabajadora del hogar

. Identificacidn oficial original (con foto
y firma)

Copia certificada del acta de
nacimiento

Nombre completo

CURP

NUmero de Seguro Social

Comprobante de Domicilio

Salario base de cotizacion diario
integrado y dias trabajados

3
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Al llegar a la subdelegacion, en la entrada se
encontrara un médulo de atencion, ahi nos
deberan indicar en qué ventanilla realizar el
tramite.
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riesgos laborales.

Contamos con prestaciones

* sociales. Se formaliza nuestro

* trabajo. Ganamos condiciones de
e jgualdad.

Considera que al ser hoy una ley que las
trabajadoras del hogar cuenten con seguro
social, si tu empleador no te inscribe al seguro
social, estaria incumpliendo los articulos 334
Bis de la Ley Federal del Trabajo y el 239-C de la
Ley del Seguro Social, entre otros
ordenamientos.
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EMPLEADORES Y TRABAJADORAS
DEL HOGAR, UN EQUIPO QUE
PUEDE TRABAJAR UNIDO.

---------------------------------------------------------

Apostamos a la construccion de una nueva cultura de respeto al trabajo
en el hogar, caracterizado por el respeto a los derechos y a la dignidad
de quienes realizan este trabajo. Sabemos que muchxs empleadorxs
son conscientes y quieren contribuir a disminuir la brecha de desigual-
dad que existe, asi que pensemos que es posible trabajar de manera
conjunta.

Hoy sabemos que cada vez mas empleadores y trabajadoras del hogar,
colaboran en equipo para el reconocimiento de los derechos laborales
y la mejora de las condiciones laborales, lograndose con esto, una
mejor relacion entre empleadores y trabajadoras.

Empleadores y trabajadoras pueden compartir informacion, dialogar, y
negociar todos los temas necesarios para crear un trabajo digno ,jesto
puede lograrse!.

Tambien considera que al ser hoy una ley el que las trabajadoras del
hogar cuenten con seguro social, de no ser inscrita por tu empleadora o
empleador, estos estaran incumpliendo los articulos 334 Bis de la Ley
Federal del Trabajo y el 239-C de la Ley del Seguro Social, entre otros
ordenamientos.
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